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Den 13. oktober 2022

Afggrelse — 2022-37 Zurf Bar

Om Alkoholreklamenavnet (Naevnet)

Alkoholreklamenavnet beskeftiger sig med markedsfering af alkohol. Da sagen om-
handler markedsfaring af alkohol, har nevnet kompetence til at behandle sagen. Alko-
holreklamenavnet bemeerker, at forhold der vedrarer alkoholbevilling hgrer under politi-
ets kompetence.

Alkoholreklamenavnet gnsker aktivt at bidrage til en ansvarlig alkoholkultur, ligesom
navnets retningslinjer har til formal at beskytte bgrn og unge. Bern, unge og alkohol
harer ikke sammen. Bgrn og unge er underlagt et seerligt beskyttelsesbehov grundet deres
naturlige godtroenhed. Naevnet leegger derfor vaegt pa, at de erhvervsdrivende indretter
markedsfaringen af alkohol saledes, at der ikke sendes forkerte signaler, seerligt ikke til
bgrn og unge, om alkoholindtagelse.

Baggrund
Alkoholreklamenavnet, der handhaver retningslinjerne for markedsfaring af alkohol i
Danmark, har modtaget 3 klager vedrgrende Zurf Bars markedsfaring af alkohol.

Alkoholreklamenavnet har, som fglge af de indkomne klager, orienteret og anmodet ind-
klagede, Zurf Bar, om oplysninger vedrgrende sagen den 19. august 2022. Efter denne
dato modtog naevnet yderligere 2 klager, hvorfor der er sendt anmodning om supplerende
oplysninger til Zurf Bar den 14. september og den 2. oktober 2022.

Indhold

Sagen omhandler Zurf Bars markedsfaring af alkohol pa Aalborg Handelsskole den 15.
august 2022, opslag pa Facebook om arrangement pa Zurf Bar samt Messenger-korre-
spondance mellem Zurf Bar og studerende med kommercielt indhold.

Fysisk uddeling af markedsfgringsmateriale, som fx armband fra Zurf Bar, opslag om
begivenhed pa Facebook samt korrespondance mellem ansat hos Zurf Bar og studerende
fra Aalborg Handelsskole om markedsfaring af arrangementer for studerende betragtes
som markedsfgring og dermed omfattet af anvendelsesomradet for retningslinjerne for
markedsfaring af alkohol.

Klager 1, privatperson, har den 15. august 2022 anfart;
- Armband fra Zurf Bar |a spredt ude pa skolen, sa alle elever havde mulighed for
at tage et armband. Armbandene gav fri entre og 1 gratis drink pa Zurf Bar.
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Klager 2, Aalborg Politi, har den 25. august 2022 anfart:
- Zurf Bar retter markedsfgring af alkohol mod studerende.

Klager 3, Aalborg Handelsskole, har den 6. september 2022 anfart:
- Zurf Bar har udleveret 'rede armband’ til eleverne pa HHX i Saxogade, som er
uddelt pa skolens omrade. De ’rgde armband’ fungerede som en drinksbillet — og
gav adgang til gratis alkohol pa Zurf Bar.

- Den 15. og 16. august holdt Zurf Bar ekstraordinzrt abent (Sportscafe) for de
studerende, aftenen inden, der var idraetsdage pa handelsgymnasiet i Aalborg (den
15. september ift. afdelingen i Saxogade og den 16. august ift. afdelingen i Turgg-
ade).

- Meget aggressiv kommunikation rettet mod unge gymnasieelever.

Pa vegne af indklagede, Zurf Bar, har REKOM Group A/S (herefter REKOM), der ejer
Zurf Bar, den 23. august, den 3. oktober og 4. oktober 2022 sendt bemaerkninger til sagen.

REKOM har anfert;

- Arrangementet, der relaterer sig til uddeling af armband, pa Zurf Bar, kom i stand
pa baggrund af en forespgrgsel fra studerende den 10. august 2022 pa uddannel-
sesstedet, hvor de studerende efterspurgte om det var muligt at afholde et arran-
gement pa en bar i Jomfru Ane Gade.

- Det blev aftalt mellem Zurf Bar og de studerende, at der forud for arrangementet
pa Zurf Bar skulle udleveres 200 armband, der gav adgang til arrangementet pa
Zurf Bar og en drink.

- Armbéndene blev udleveret til en studerende fra uddannelsesstedet, der herefter
selv stod for uddelingen af armbandene blandt de studerende pa Aalborg Handels-
skole.

- Hverken Zurf Bar eller REKOMs gvrige barer markedsferer sig mod ungdoms-
uddannelser, og derfor er den konkrete markedsfaring fra Zurf Bar en fejl.

- REKOM beklager fejlen, der har givet anledning til refleksion over hvordan lig-
nende situationer undgas i fremtiden.

- REKOM har besluttet, at fremtidige henvendelser fra f.eks. festudvalget pa Han-
delsgymnasiet i Saxogade, vil blive vendt med uddannelsesstedets ledelse med
henblik pa at sikre, at en lignende situation ikke opstar igen.

- Medarbejdere fra Zurf Bar har ikke vaeret fysisk til stede og uddelt armband til de
studerende. REKOM beklager dog, at adgangsgivende armband har ligget frit til-
gaengeligt for alle studerende pa uddannelsesstedet.

-  REKOM anerkender, at henvendelsen fra de studerende kunne veere blevet hand-
teret mere professionelt, og at der falger et stort ansvar med at drive barer og



diskoteker i nattelivet. Derfor arbejder REKOM malrettet pa at professionalisere
egen organisation og bidrage til, at branchen hele tiden forbedres.

- Opslaget pa Facebook om begivenhed pa Zurf Bar er blevet slettet.

Alkoholreklamenavnets retningslinjer

Alkoholreklamenavnet har vurderet, om der med markedsfgringen er sket en overtree-
delse af Alkoholreklamenavnets retningslinjer for markedsfaring af alkohol § 4, stk. 2, §
5, stk. 2, og § 6, stk. 1 og stk. 2.

§ 4, stk. 2. Markedsfering af alkohol ma ikke fremtraede eller virke patrengende, provo-
kerende eller pa anden made sarligt overtalende.

§ 5, stk. 2. Markedsfering af alkohol ma ikke finde sted pa uddannelsesinstitutioner eller
kollegier.

§ 6, stk. 1. Markedsfering af alkohol ma, uanset hvilken form den antager, aldrig rette sig
mod eller kobles til en sammenhang, der retter sig mod barn og unge.

§ 6, stk. 2. Markedsfgring af alkohol ma kun anvende personer, herunder modeller, skue-
spillere og lignende, der er mindst 25 ar.

Alkoholreklamenavnets afgarelse

Uddeling af armband

Alkoholreklamenavnet kan konstatere, at der er blevet uddelt armband fra Zurf Bar, som
fungerede som drinksbillet, til studerende pa Aalborg Handelsskole. Armbandene blev ud-
leveret til en studerende fra Aalborg Handelsskole, der stod for uddeling af armbandene
blandt de studerende pa uddannelsesstedet. Til trods for at det er eleverne, der har hen-
vendt sig til Zurf Bar, er det Zurf Bar, som den erhvervsdrivende, der er forpligtet til at
have forebyggende procedurer, der sikrer, at armbandene ikke uddeles pa handelsskolen
eller gvrige steder, hvor mindrearige ofte faerdes.

Forbuddet mod alkoholmarkedsfgring pa uddannelsesinstitutioner omfatter al alkohol-
markedsfaring, herunder markedsfgring af arrangementer, hvor der indgar markedsfering
af alkohol. Det indeberer, at diskoteker, barer mv. ikke ma markedsfare arrangementer,
hvor der direkte eller indirekte ogsa markedsfares alkohol, pa uddannelsesinstitutioner.
Diskoteker, barer mv. ma derfor heller ikke uddele fribilletter til alkoholholdige drikke-
varer pa uddannelsesinstitutioner.

Som falge af at markedsfaringen af alkohol er sket pa selve uddannelsesinstitutionen, Aal-
borg Handelsskole, vurderes markedsfaringen derfor at veere i strid med 8 5, stk. 2.

Markedsfaringen fra Zurf Bar er derudover rettet mod studerende pa uddannelsesinstitu-
tioner, hvor malgruppen er 15-19 ar. Denne malgruppe er omfattet af forbuddet mod mar-
kedsfaring af alkohol malrettet bgrn og unge, hvorfor Zurf Bars uddeling af armband
ligeledes er i strid med § 6, stk. 1.



Opslag pa Facebook

Opslaget fra Zurf Bar med overskriften ”Are you ready for this?” vurderes af navnet at in-
deholde billeder af personer under 25 ar i forbindelse med alkoholmarkedsfaring. Det er
Alkoholreklamenavnets vurdering, at billederne er i strid med Alkoholreklamenavnets
retningslinjers 8 6, stk. 2. Alkoholreklamengvnet bemarker, at der er indsat aldersgraense
”Min 18+”, men til trods for denne oplysning, er det ikke tilladt at bruge billeder af unge
personer under 25 ar i forbindelse med markedsfering af alkohol.

Markedsfgring via Messsenger

Alkoholreklamenavnet kan konstatere, at ansatte fra Zurf Bar har kommunikeret med
studerende via Messenger om markedsfaring af Zurf Bars arrangementer, herunder kom-
munikeret om, hvordan arrangementer pa Zurf Bar kan markedsfgres bredt overfor stu-
derende. Ud fra sagens oplysninger er det uklart for nevnet, om det er elever eller Zurf
Bar, der har henvendt sig farst. Uagtet denne uklarhed er det dog i strid med retningslin-
jerne om markedsfgring af alkohol, at Zurf Bar kommunikerer med elever om arrange-
menter, indeholdende alkoholmarkedsfering, pa Zurf Bar. Eleven opfordres bl.a. i kom-
munikationen til at veere behjelpelig med at fa markedsfart arrangementer overfor gvrige
studerende, der kan veare mindrearige. Denne markedsfaring fra Zurf Bar vurderes derfor
at veere malrettet studerende i aldersgruppen 15-19 ar, og dermed i strid med § 6, stk. 1.

Af korrespondancen mellem Zurf Bar og den studerende, fremgar:

Studerende: “Jeg har lige faet at vide, at jeg ikke ma promovere den slags pd vores insta,
sd opslaget er blevet slettet.”

Zurf Bar: ”"Hvordan kan vi sd formidle det ud til eleverne?”

)

Studerende: "Der er ikke rigtigt andre mader end insta.’

Zurf Bar: “Mund til mund? Sa bare send det ud til de andre fra festudvalget maske og sa
se om det kan blive formidlet ud sddan”’

Studerende: Vi ma ikke samarbejde med jer, sa tror ikke der er sa meget at gare.”

(...)

Zurf Bar: "Er det noget du er frisk pa at hjcelpe med, altsa mund til mund?”
Studerende: ”Hvordan teenker du det ville skulle gores?”

Zurf Bar: “Tage fat i din omgangskreds og sende det videre og hore om de kunne veere
interesseret samt maske fa dem til at sende det videre.”

Ud fra beskedernes konkrete indhold er det naevnets vurdering, at der er tale om seerligt
overtalende markedsfaring, der har til hensigt, at fa den studerende til at varetage en del
af Zurf Bars markedsfgring af arrangementer til gvrige studerende. Desuden fremgar det
af korrespondancen, at Zurf Bar gentagende gange rykker eleven for svar, hvilket vurde-
res som vaerende serligt patreengende. Markedsfaringens karakter vurderes derfor ogsa
at veere i strid med Alkoholreklamenavnets retningslinjer § 4, stk. 2.



Dissens

Horesta er ikke enig i, at markedsfaringen via Messenger er i strid med retningslinjernes
§ 4, stk. 2. Horesta finder saledes ikke, at det, pa baggrund af den korrespondance der var
mellem parterne, kan laegges til grund, at der fra indklagedes side fandt en markedsfering
sted, som kan betegnes som patrengende, provokerende eller pa anden made sarligt over-
talende. Efter Horestas opfattelse var dialogen fra indklagedes side et naturligt forsgg pa
at finde en alternativ made at markedsfare et i gvrigt lovligt arrangement pa.

Alkoholreklamenavnets gvrige medlemmer finder, at markedsferingen er i strid med ret-
ningslinjernes § 4, stk. 2, hvorfor formanden for Alkoholreklamenavnet har afgjort, at
afgarelsen fastholdes og at der udtales kritik for sa vidt angar en overtreedelse af § 4, stk.
2. Alkoholreklamenzvnet udtaler kritik af markedsfaringen.

Konkluderende bemarkninger

Pa baggrund af ovenstaende finder Alkoholreklamenzavnet, at markedsfaringen, omfat-
tende uddeling af armband, opslag pa Facebook samt korrespondancen via Messenger, er
i strid med Alkoholreklamenaevnets retningslinjer. Pa det grundlag udtaler naevnet kritik
af Zurf Bars markedsfaring.

Navnet tager til efterretning, at Zurf Bar har beklaget fejlene og bl.a. fjernet opslaget pa
Facebook. Derudover tager naevnet til efterretning, at fejlene har givet anledning til re-
fleksion over, hvordan lignende situationer undgas i fremtiden. Zurf Bar anerkender der-
med, at henvendelsen fra studerende pa Aalborg Handelsskole kunne vere blevet hand-
teret mere professionelt.

Nevnet forventer, at Zurf Bar fremadrettet indretter markedsfaring af alkohol i overens-
stemmelse med retningslinjerne for markedsfering af alkohol og navnet vil i den kom-
mende periode holde sarligt gje med, at Zurf Bars markedsfgring af alkohol ikke er i strid
med Alkoholreklamenavnets retningslinjer.

Alkoholreklamenavnet har, som fglge af sagens konkrete omstendigheder, opfordret
Forbrugerombudsmanden til at vurdere sagen efter markedsfaringslovens regler.

Venlig hilsen

ALKOHOLREKLAMENAEVNET

Marlene Winther Plas
Formand




Markedsfgringsmateriale: Afggrelse 2022-37
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Are you ready for this? '3

Efter en kedelig og lang sgndag uden fest, har vi savnet jer s& meget, at vi slar dgrene op for jer
igen allerede i dag og i morgen, og som altid fredag og lerdag.

Mandag: Sportsfestival ¥
Tirsdag: Sportsfestival [T,
Fredag: RAVN!! 12

Lardag: Tequila night &
Segndag: In The Club afterparty®3

Vi gleeder os til at feste med jer denne uge!
Hvem glader du dig til at feste med denne uge? <
Min 18+

#sportsfestival #wearezurf #jomfruanegade
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Jeg skriver til dig da jeg er
blevet sendt videre af h
B 2noéende
studenterugen samt jeres naeste
skolear. Jeg arbejder pa zurf
som veaert og har vaeret ved at
lave en aftale omkring jeres
studenteruge, jeg kunne
selvfglgelig godt taenke mig at fa
jeres gymfester samt
fredagscafeer nzeste ar. Derfor

far du lige den besked som-
fik. Haber det okay jeg skriver

Mvh
S
Zurf

Nu her om lidt  »>ledret forbi
og jeg taenkte pa om i kunne
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Heyy, da vi har valgt at
holde aben pa zurf her pa
onsdag d. 25/5-22, som en
lille opvarming til karneval.
Skal jeg bruge nogle friske
piger til at seette gang |
festen, da vi afholder men's
night, i vil fa 3 drinks hver
som jeg giver, hvis i kommer
klokken 20:25 og melder
det tilbage til mig inden
selvfglgelig. Du ma gerne
medbringe 4 veninder, jeg
vil selvfalgelig gerne vide
det sa jeg kan saette dig og
pa gaestelisten samt hvor
mange i bliver. | vil fa
drinksbilletter nar i kommer
onsdag inden i kommer ind.
Det eneste i skal er bare
mede op se godt ud som
altid og veere klar til at

sparke gang i en fest® @




Jeg har lige faet afvide at
jeg ikke ma promovere den
slags pa vores insta, sa
opslaget er blevet slettet.

Sa for den

Er det af skolen eller?

Hvordan kan vi sa formilde
det ud til eleverne?

Der er ikke rigtig andre
mader end insta

Mund til mund?

Sa bare send det ud til de
andre fra festudvalget
maske og sa se om det kan
blive formilde ud sadan

Vi ma ikke samarbejde med
jer, satr 1 <ederersa
meget at gore




Na for den, men i ma vel
stadig gerne kgbe
armbandene det kan i jo
bare gaere via den made jeg
skrev?

Ja vi ma gerne kabe
armbandene, men jeg ma
ikke promovere det via
skolen

Hmm, sa det vel mund til
mund den eneste mulighed
N

Ja desveerre

Kan ikke rigtig ga imod
skolens reglsaet

Nej i know

Er det noget du er frisk pa
at hjselpe med, altsa mund
til mund?

Hvordan taenker du det ville
skulle gores?

Tage fat i din omgangskreds
og sende det videre og
herer om de kunne veere
interesseret samt maske fa
dem til at sende det videre

Hvad taenker uwu om det?

Aa




Hvordan teenker du det ville
skulle gores?

Tage fat i din omgangskreds
og sende det videre og
harer om de kunne vaere
interesseret samt maske fa
dem til at sende det videre

Hvad teenker du om det?
@

Kan jeg da godt
Ville veere fedt, hvis det
stikker helt af med salget sa
sggere jeg for at du far et.
'l J

Har du faet skrevet ud?@®

Aa
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